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地域に根付く、
　　　皆さまの金融機関をめざして！
「感謝・創意・挑戦・信用・喜び」それが私たちのテーマです。

お客さま、地域に継続して
支援してまいります。

　けんしんは、常に環境変化を先取りし、質の高いサービスの提

供を通して、地域とともに成長することを目指しています。地域

の問題を優先的に考え、より良くしていくため、大分県及び県内

全ての市町村や各種団体と包括連携協定を締結しており、令和

４年度は新たに、阿蘇市、株式会社筑邦銀行、九州旅客鉄道株

式会社、大分県管工事協同組合連合会と提携いたしました。ま

た、既存の連携を生かし、カーボンニュートラル等個別の課題

解決に向けた、複数の関係者間の連携協定も締結いたしまし

た。

　今後も、地域金融及び中小・小規模事業者の専門金融機関

として、更に付加価値の高い金融ソリューションの提供を可能と

する態勢を拡充し、地域密着型金融を推進してまいります。

お客さまの抱える問題やご要望にお応えするために、
様 な々専門家と連携サポートし、バックアップします。

地域への
積極的な参画と
文化的・社会的な
地域貢献

中小企業に対する

ヒアリングに基づく

コンサルティング

地域やお客さまに

対する積極的な

情報発信

けんしん

パートナー

お客さま

テーマ
『感謝・創意・挑戦・信用・喜び』
●県下一円：38店舗
●けんしん中小企業支援センター
●けんしん大学

●税理士、弁護士などの専門家
●信用保証協会
●行政、産業支援機関

改善支援
資金供給

相談
要請

助言
ノウハウ等の
情報提供

専門家への
助言

派遣要請

■創業・新規事業展開支援
■成長段階における支援
■経営改善・事業再生・
　業種転換等の支援
■事業承継支援
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　地域や人との関係が希薄になりつつある中で、当組合は今こ
そ地域金融機関・協同組織金融機関として、中小企業の皆さま
や個人の方々との関係を深め、そして応援し、お力にならなけれ
ばならないということを重要な使命であると考えています。

　そのため、お客さまからの資金需要のお申込みや貸付条件
変更等のご相談はもちろん、お客さまとのコミュニケーション
を大事にし、ニーズに合ったサービスの提供や問題解決のため
の支援を引続き真摯かつ丁寧に対応してまいります。

　当組合は、中小企業経営力強化支援法に基づく経営革新等支援認定機関として、各種補助金を活用し、中小企業や創業を目指
す方への支援を積極的に行っています。

経営環境の変化に応じた
お客さまへの支援強化

具体的な
活　　動

事業再構築補助金による支援（上人支店）

補助金を活用した支援

　地域の特産品「そば」をいかに消費してもらうかという想いから、新たな商品を開発、特許も取得し
たが、販売先が限定されている状況であった。そこで販路拡大を図るため伴走支援を実施した。目標・
課題の深堀りから今後の検討事項を洗い出し、商品の特徴を整理するとともに「食育分野」に需要が
あるのではないかと仮説を立て、類似商品の存在や優位性を調査した。その結果「食育向けの商品化
」にターゲット・デザイン等の方向性を決定し、パッケージやマニュアルの見直しを行った。また、自
治体や地域の方々にも協力していただき、試食会による意見を参考に食育向けとした新パッケージ商
品が完成した。結果として、空港やショッピングモールでの取り扱い成約まで至ることができた。今
後は、県内のみならず、全国へと販路拡大するとともに、地域特産品である「そば」の認知度向上が期
待される。

販路開拓支援（耶馬渓支店）
「特許技術商品を食育向け商品へリニューアルし販路拡大を図る取り組み」

　コロナ禍における蔓延防止措置にて来客数が減少した別府地区において、主要業務であった
地方観光創生コンサルタントの業務もコロナ禍からの回復時期を見据えた延期などにより事業
が停止した。そこで、地方観光創生という観点からウィズコロナ・アフターコロナを見据えた、
新たなスタイルでのカフェの展開を模索することとし、大分県内の地域食材や観光資源である温
泉を活用し、１次産業から３次産業の流通までを一貫した６次産業化をコンセプトに地域観光及
び経済、雇用に貢献できるモデルでの事業計画を立案した。この計画を実現するために当組合
では事業再構築補助金の申請を支援し採択された。現在、観光客も戻ってきており、地獄温泉
ミュージアムの１Fにてカフェを運営されている観光振興による地方創生への取組みです。

「地方観光創生コンサルによる地獄温泉ミュージアムカフェ事業の取組」

知的財産経営支援・経営革新計画支援（長洲支店）
「農業関係者を悩ます害虫（たにし）の駆除事業への取り組み」

　農業関係者を悩ます「ジャンボタニシ」の駆除には相当な労力がかかる。現時点での駆
除方法は農薬が主流となっている。しかし、駆除に使用する農薬系薬品は田畑を汚染す
る薬品が多く、2030年には環境問題から使用禁止・削減の流れになっている。こうし
た問題を解決するために、新たに「たにし捕獲器」を開発した。当組合は、約２年間に及ぶ
伴走支援として商品開発（実用新案）・ネーミング（商標）・パッケージ、動画（専門家派遣）・
EC販売等を通じた支援をしてきた。更に、公的な支援を受けるため大分県経営革新計画
に応募し採択された。今後は、販路開拓を大分県内はホームセンター（自社）で行い、大
分県外はネット販売（Amazon）を活用して農業関係者の期待に応えることとした。

－別府市－
ふるさとの風景

－大分市－
ふるさとの風景

高崎山 府内城址 別府の湯けむり 海地獄



　今日の多様化・複雑化した経済・社会環境変化に対して、中小企業の皆さまは多くの問題をかかえており、自社だけでは解決
できない事柄や私たちを取り巻く様々な問題や出来事について、共に考え、学んでいく取組みを行っています。

けんしん大学における取組み事例～お客さまと共に考え、学ぶ取組み～

　当組合では、「経営者保証に関するガイドライン」及び「事業承継時に焦点を当てた『経営者保証に関するガイドライン』の特則」
の趣旨や内容を十分に踏まえ、お客さまからお借入や保証債務整理の相談を受けた際に真摯に対応する態勢を整備しておりま
す。経営者保証の必要性については、お客さまとの丁寧な対話により、法人と経営者の関係性や財務状況等の状況を把握し、同
ガイドラインの記載内容を踏まえて十分に検討するなど、適切な対応に努めております。また、どのような改善を図れば経営者
保証の解除の可能性が高まるかなどを具体的に説明し、経営改善支援を行っております。

「経営者保証に関するガイドライン」への対応

　急速な高齢化により、持続的な社会保障制度の維持には健康寿命の
延伸が必要とされており、その対応が重要なテーマの一つとされています。
　令和４年度のけんしん大学では、１学期に『地域資源を活用した地域
の活性化』、２学期に『健康増進による地域の活性化と健康経営』をテー
マとした講座を実施しました。
　２学期の１月の講座では、講師に公立大学法人大分県立看護科学大
学精神看護学研究室教授の影山隆之氏をお招きして、「睡眠」をテーマ
としたご講義をいただきました。人生における活動と睡眠はコインの
裏表のように、よい人生にはよい活動とよい睡眠が必要であることな
ど、これまでの研究等から得られた知見等を交えながらお話いただき、
健康の維持・増進のためのよい眠りを得る方法等を学ぶ機会となりま
した。

よい眠りがよい人生をつくる：快適睡眠のコツ事　例

令和３年度 令和４年度
401件
11.42%
0件

0件

317件
9.09%
0件

0件

新規に無保証で融資した件数
新規融資に占める経営者保証に依存しない融資の割合
保証契約を解除した件数
経営者保証に関するガイドラインに基づく保証債務整理の成立件数
（当組合をメイン金融機関として実施したものに限る）

【「経営者保証に関するガイドライン」の取り組み状況】

けんしん大学はお客さまと
けんしん職員が共に学べる
場所なんだ。

参加は無料です。気軽にご参加ください。
詳しくは、けんしんホームページ
https://www.oita-kenshin.co.jp/jyukou/
をご覧ください。

２次元コード→

講座の様子
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－玖珠町－
ふるさとの風景

－日田市－
ふるさとの風景

豆田町 日田温泉 伐株山 豊後森機関庫




